Privacyverklaring en Cookiebeleid - iginiakraamzorg.nl

1. Inleiding

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle diensten en activiteiten
van Iginiakraamzorg (hierna: “wij”). Wij hechten veel waarde aan de
bescherming van jouw persoonsgegevens en behandelen deze zorgvuldig
en vertrouwelijk, in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevenshescherming (AVG).

2. Welke gegevens verzamelen wij?
Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:

e« Voor- en achternaam
o Adresgegevens

e Telefoonnummer

« E-mailadres

« Gegevens met betrekking tot zwangerschap en zorgverlening (indien
van toepassing)

« IP-adres en websitegedrag
 Browser- en apparaatgegevens

3. Doeleinden van gegevensverwerking
Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

« Het verlenen van kraamzorg en bijbehorende dienstverlening

« Het contact opnemen naar aanleiding van een aanvraag of
inschrijving

o Het bijhouden van cliéntendossiers

« Administratieve en facturatie doeleinden

« Het verbeteren van onze website en dienstverlening

« Het voldoen aan wettelijke verplichtingen binnen de zorgsector

4. Bijzondere persoonsgegevens

Aangezien wij kraamzorg verlenen, kunnen wij medische en
gezondheidsgegevens verwerken. Dit doen wij uitsluitend wanneer dit
noodzakelijk is voor goede zorgverlening en altijd met passende
waarborgen en beveiliging.



5. Bewaartermijn

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is. Voor
medische dossiers hanteren wij de wettelijke bewaartermijn van minimaal
15 jaar, conform de geldende regelgeving in de zorg.

6. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen jouw gegevens uitsluitend met derden wanneer dit noodzakelijk
is voor onze dienstverlening of wanneer wij hier wettelijk toe verplicht
zijn. Denk hierbij aan:

e Verloskundigen en andere zorgverleners
o Zorgverzekeraars
o IT-enhostingpartijen

Met verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten om jouw privacy te
waarborgen.

7. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

« Inzage te krijgen in jouw persoonsgegevens

o Correctie of verwijdering van gegevens te verzoeken
« Beperking van verwerking aan te vragen

« Bezwaar te maken tegen verwerking

« Gegevensoverdraagbaarheid te verzoeken

Je kunt hiervoor contact opnemen via: info@iginiakraamzorg.nl

Cookiebeleid

8. Wait zijn cookies?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij het bezoek aan de website
worden opgeslagen op jouw apparaat. Deze zorgen ervoor dat de website
goed functioneert en geven inzicht in het gebruik ervan.

9. Welke cookies gebruiken wij?
Iginiakraamzorg.nl maakt gebruik van:

« Functionele cookies: noodzakelijk voor de werking van de website



o Analytische cookies: om inzicht te krijgen in het gebruik van de
website (bijv. geanonimiseerde statistieken)

« Marketingcookies (indien van toepassing): voor het tonen van
relevante informatie of advertenties

10. Toestemming voor cookies
Bij het eerste bezoek aan onze website vragen wij jouw toestemming voor
het plaatsen van niet-noodzakelijke cookies.

11. Cookies beheren of verwijderen

Je kunt cookies beheren of verwijderen via de instellingen van jouw
browser. Het uitschakelen van cookies kan invloed hebben op de werking
van de website.

12. Beveiliging van gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde
toegang.

13. Wijzigingen
Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. Wij
raden aan deze regelmatig te controleren.

14. Contactgegevens

Heb je vragen over deze privacyverklaring of jouw gegevens? Neem dan
contact op via:

E-mail: info@iginiakraamzorg.nl

Website: iginiakraamzorg.nl



